
 
Інтернет-магазин «ProfiTent» 

 
Заява про повернення товару та грошових коштів 

«____» _______________ 20___ року в інтернет-магазині «ProfiTent», згідно каталогу на сайті https://profitent.ua/, мною 
був придбаний товар згідно Замовлення №___________________ від «____» ______________ 20___ року. 
Покупець _______________________________________________________________________________________ (П.І.Б.Покупця) 
Найменування документа, що посвідчує особу Покупця: _________________________________________________________ 
Відомості про документ (серія, номер, ким і коли виданий): ______________________________________________________  
________________________________________________________________________________________________________________ 
На підставі Закону України «Про захист прав споживачів» від 12 травня 1991 року № 1023-XII, прошу розірвати зі 
мною договір купівлі-продажу, та прийняти назад: 

№ 
Артикул (або 
код товару) 

Найменування товару (марка, 
модель) Кількість 

Вартість, 
грн. Причина повернення 

1      
2      
3      
4      
5      

*Причини повернення товару: 
1 – товар відповідної якості ( не підійшов розмір, фасон і т.п.), 
2 – товар неналежної якості (вкажіть дефект), 
3 – товар не відповідає каталогу, 
4 – товар не відповідає замовленому.  

□  Провести заміну товару неналежної якості 
(можливо у випадку наявності такого товару, у разі відсутності такого товару повертаються грошові кошти) 

Опис дефекту / недоліку товару, що свідчить про те, що такий товар неналежної якості: 
________________________________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________________________________ 
Підставою для повернення коштів, є факт повернення товару Покупцем. 

□  Повернути грошові кошти за придбаний товар: 

      - шляхом повернення на рахунок IBAN: UA _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

      - номер ІНН: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

До заяви додаються необхідні документи (необхідне підкреслити): бланк замовлення, експрес-накладна чек, 
квитанції, товарний чи касовий чек або інший документ, що підтверджує факт отримання та оплати товару. 

!ОБОВ'ЯЗКОВО! надати документ, що підтверджує факт отримання та оплати товару (бланк замовлення, експрес-
накладна чек, квитанції і т.п.). 

Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» від 01 червня 2010 року № 2297-VІ, Покупець 
надає згоду на обробку його персональних даних шляхом підписання цієї Заяви. 

 

_____________________________________________ _________________  «___» _______________ 20___ р. 
(П.І.Б. Покупця)                  (Підпис)        (Дата) 

 

Далі заповнюється інтернет-магазином «ProfiTent» 

Товар 
________________________________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________________________________ 
на суму _____________________ та накладна №___________ від «____» ______________ 20___ р. та експрес накладна 
№______________________________ від «____» ________________ 20___ р., та інше – прийняв (ла): 

 

_____________________________________________ _________________  «___» _______________ 20___ р. 
(П.І.Б. представника Продавця)            (Підпис)        (Дата) 


